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1.

Le développement et la pérennité d’une Communauté d’Énergies Renouvelables (CER) reposent 
sur une communication efficace, tant en interne (entre membres) qu’en externe (vers les futurs adhérents 
et les parties prenantes). L’implication active des membres et de la communauté locale est essentielle. 
En utilisant des outils innovants, il est possible de renforcer la participation, le sentiment d’appartenance 
et la prise de décisions collectives, favorisant ainsi une meilleure adhésion aux projets et leur réussite.

Méthodes et outils de communication

Objectifs
• Mobiliser les acteurs du territoire 

pour développer un projet commun de 
Communautés d’Énergies Renouvelables.

• Faciliter le dialogue avec la communauté 
en mettant à disposition des outils de 
communication adaptés.

• Encourager la participation active des 
habitants en recueillant leurs avis et en les 
impliquant dans les initiatives énergétiques.

Mise en œuvre

Facile ExpertMoyen Difficile

Bonnes pratiques
Mettre en place des applications 
ou des portails en ligne pour faciliter 
les échanges, organiser des événements 
et permettre le vote sur les projets 
communautaires.

Fournir des modèles standards 
de newsletters, de publications 
sur les réseaux sociaux et de flyers 
pour promouvoir les activités de la CER 
de manière efficace.

Proposer des guides pour structurer 
et animer des assemblées publiques, 
des ateliers et des groupes de 
discussion et ainsi faciliter l’organisation 
des évènements.

Récompenser la participation active 
avec des avantages symboliques, 
par exemple à travers un accès prioritaire 
à certains services afin de valoriser 
l’engagement des membres.

4.

Ressources disponibles
• Fiche : d’aide à l’organisation d’une réunion 

publique pour le lancement d’une démarche de 
Centrales Villageoises

• Fiche : Méthodologie commune sur la 
communication pour la participation des 
membres des CER

Cibles

Citoyens Entreprises Collectivités

Communautés d’Énergies 
Renouvelables (CER)

https://www.centralesvillageoises.fr/sites/default/files/public/EMER_11_REUNION_PUBLIQUE.pdf
https://www.centralesvillageoises.fr/sites/default/files/public/EMER_11_REUNION_PUBLIQUE.pdf
https://www.centralesvillageoises.fr/sites/default/files/public/EMER_11_REUNION_PUBLIQUE.pdf
https://recrosses.eu/wp-content/uploads/2024/12/158629_1_3.2.2-Methodologie-communication-participation-des-membres-des-CER-2.pdf
https://recrosses.eu/wp-content/uploads/2024/12/158629_1_3.2.2-Methodologie-communication-participation-des-membres-des-CER-2.pdf
https://recrosses.eu/wp-content/uploads/2024/12/158629_1_3.2.2-Methodologie-communication-participation-des-membres-des-CER-2.pdf

